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Adomanygy(jtd Szervezetek Etikai Kodexe

Alapelveink: hitelesség, torvényesség, dtlathatésdg és nyilvanossdg.

A bizalom egyik legfontosabb alapja a megismerhet&ség. Csak abban tudunk bizni, akirél valamilyen
formaban informacidkat kapunk, vagy mi magunk tapasztalatokat tudunk szerezni.

A civil szektorban az atlathaté m(ikodésnek kiemelt jelent6sége van. A szervezet irdnti bizalom az
alapvet6 t6ke, amivel egy szervezet rendelkezik. Elfogadottsaganak, kozosségben betoltott
szerepének és ezzel egylitt a tamogatasok, dnkéntesek érkezésének is meghatarozdja, igy fontos,
hogy odafigyeljen mindarra, amivel ezt a bizalmat megszerezni, megtartani illetve névelni lehet.

A bizalom megeré6sitésének céljaval alakult meg 2012-ben az Adomanygylijt6 Szervezetek
Onszabdlyozé Testiilete, és e célbdl késziilt el az Adomanygy(ijté Szervezetek Etikai Kédexe, melyet
az ezt elfogadd szervezetek magukra nézve kotelez6nek fogadnak el.

A Testlilet célja, hogy az Etikus Adomanygylijt6 Szervezetek védjegye bizalmat ébresszen, és
garancidt jelentsen arra, hogy az adott civil szervezet miikodése és adomanygy(ijtése megfelel az
Etikai Kodexben foglalt alapelveknek.

Célunk 6sszefogni az etikusan és atlathatéan mikodé adomanygyljté szervezeteket, k6zosen
dolgozni azon, hogy az adomanygyijts szervezetekbe vetett bizalom megerdsédjon. Ezzel kivanjuk
el6segiteni az adomanyozasi- és adomanygydjtési kultura fejlédését Magyarorszagon, valamint jé
példakkal, sikeres gyakorlatokkal segiteni az egész szektort, beleértve azon szervezeteket is, akik még
nem csatlakoztak a Testllethez, de céljuk az etikus adomanygydijtés és atlathaté mlikodés.

Az Adomanygyijté Szervezetek Onszabalyozo Testiilete az aldbbi teriileteken aktiv:

I. Onszabalyozas, atlathatdsag

II. KllsG6 szabalyozas, érdekérvényesités

lll. Adomanyozasi kultura fejlesztése, tajékoztatads
IV. Adomanygydjtési kultura fejlesztése

Az Adomanygyijté Szervezetek Onszabalyozd Testiiletéhez vald csatlakozds és az Etikai Kéddex
elfogadasa onkéntes. A Testlilethez Magyarorszagon legalabb egy éve bejegyezett, és folyamatosan
m(ikodé civil szervezetek és kdzhasznu nonprofit gazdasagi tarsasdgok csatlakozhatnak, akik
tevékenységiik soran rendszeresen vagy esetenként adomanyt gy(jtenek. Tevékenységiik szerint
barmelyik szakmai dgazathoz tartozhatnak, tekintet nélkiil bevételeik nagysagara. A csatlakozé
szervezet kijelenti, hogy a Kdédex alapelveit betartja, alkalmazza mindennapi m(ikodésében és
adomanygydijtési gyakorlatdban, és azokat 6nmagara nézve kotelez6nek fogadja el.

ALAPELVEINK

HITELESSEG

Adminisztrativ m(ikodésinkben és kommunikaciénkban egyarant vilagos, nem félrevezetd elvet
kovetiink.

Az altalunk kozzétett adatok megfelelnek a valdsagnak, elkerdiljik a félretdjékoztatast.

Mindent elkdvetiink, hogy az adomanyozdk tudatosan, megfelels informacidk birtokdban tudjanak
adomanyozdi dontést hozni, valamint, hogy adomdanyuk az adomdanyozé szandéka és a szervezet
célkitlizése szerint hasznosuljon.
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Toreksziink a bizalom meg6rzésére, rovid hataridén beliil valaszolunk és intézkedlink, amennyiben
kérdés vagy panasz érkezik hozzank.

Mindent elkovetlink, hogy ne csak a sajat hitelességlinket, hanem a szektor hitelességét is erdsitsik,
az adomanyozdi bizalmat néveljik.

TORVENYESSEG

Torvényesen m(ikodink. Betartunk minden, a miikbdésiinket érint6 torvényt és egyéb jogszabalyt.
Amennyiben szabdlytalansagot észlellink, azonnal |épéseket tesziink azok megsziintetésére,
kijavitasara.

Az adomanyok, tdmogatasok gy(ijtését torvényesen és tisztességesen, létesits okiratunknak
megfelel6en, a meglévd és lehetséges adomanyozdinkat tiszteletben tartva végezziik.

ATLATHATOSAG

Torekszlink a minél szélesebb kor( atlathatdsagra, mind szervezetiink operativ m(ikédésében, mind
programjaink adomanygydjtése és adomanyozasai soran.

Adomadnygydjtéseink céljat vildgosan kommunikaljuk. Alapvet6 célunk, hogy adomanyozéinknak
minden adomanygy(ijtés soran lehetGsége legyen tajékozddni arrdl, hogy mit tamogat illetve hogyan
kovetheti nyomon adomanyanak hasznosulasat.

Tervszer(ien és kbvethet6en m(ikodiink és gazdalkodunk. Miikédési dokumentumainkba (az
adatvédelmi és személyiségi jogok betartasdval) minden érintettnek betekintési lehet§séget
biztositunk.

Szervezetiink gazdalkodasat magunk is ellendrizziik és errdl tdjékoztatast adunk adomanyozdink felé
is.

NYILVANOSSAG

Szervezetiink rendszeresen, a torvényesen elGirt minimalis mértéket jelent6sen meghaladd
tartalommal hoz nyilvdnossagra adatokat és informdacidkat tevékenységérdl és gazdalkodasardl.
Szervezetiink legf6bb szervének lilésein minden érdekl6d6 szamara biztositjuk a részvétel
lehetdségét.

Adomdnyozdink szamara biztositjuk, hogy az adomdanyozast kovetden informaciét kaphassanak
adomanyaik felhasznaldsardl, hasznosuldsarol.

MEGFELELOSEGI KRITERIUMOK

Az Adomanygy(ijt6 Szervezetek Etikai Kobdexének valé megfeleléséggel kapcsolatosan az
Onszabalyozé Testiilet az aldbbi minimalis elvarasokat fogalmazta meg:

HITELESSEG

Minden szervezetnek, panaszkezelési szabalyzatot/tajékoztatédt kell megjelentetnie, és az abban
foglaltakat betartania.

A szabalyzatnak/tajékoztatonak az alabbiakat tartalmaznia kell:
- informaciényujtas rendje, mddozatai (postai cim, internet, telefon),
- Ugyfélfogadas rendje (ha van ilyen),
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- Ugyfelek jogai,

- panasztételi csatorndak meghatarozasa,
- panasz kivizsgdlas folyamatanak leirdsa,
- panasz visszajelzés mddja, ideje.

Ha az Etikai Kddexben foglalt vallalasokkal kapcsolatban panasz érkezik, akkor azt belsé
panaszkezelési eljarasa szerint kiemelten kezeli. A vizsgdlat eredményeinek kozzétételében aktivan
részt vesz, hozzajarul az igy minél gyorsabb és eredményesebb tisztazdsahoz.

A panaszokrdl minden szervezet évente - minden év janudr 15-ig - egy rovid beszdmoldt koteles irni
az Adomanygy(ijt6é Szervezetek Etikai Bizottsagnak, mely dokumentumot a szervezet képvisel6jének
aladirasaval kell hitelesiteni.

A beszamoldnak tartalmaznia kell, hogy

- tortént-e az Etikai Kddexben foglalt vallaldsokat hidnyold, vagy arra hivatkozé bejelentés, vagy
panasz.

- Indult-e hivatalos eljaras a szervezet ellen az adott évben.

Amennyiben torténtek ilyenek, azok rovid ismertetésével, az ligyek statusanak (lezart, folyamatban)
kiegészitésével kell ezt elkiildeni.

TORVENYESSEG

A szervezet betartja a civil szektorra vonatkozé legfontosabb jogszabdlyokban, rendeletekben
foglaltakat.

A vonatkozd hatalyos jogszabalyokat a Nonprofit Informdacids és Oktaté Kézpont (NIOK) Alapitvany
altal Gzemeltetett nonprofit.hu informacids oldalan talalhaté Térvénytar tartalmazza, a teljesség
igénye nélkal.

MUKODESI, GAZDALKODASI ATLATHATOSAG

A szervezet tervszerlien és kdvethetGen gazdalkodik, mikodése atlathaté az adomanyozok, és
minden egyéb érintett szamadra egyarant.

Rendszeresen és részletesen beszamol tevékenységérél és gazdalkoddsarol.

A szervezet szamot ad legalabb évente a gazdalkodasi tevékenységérdl a szamviteli beszamolo és
kdzhasznusagi melléklet a torvény altal meghatarozott formatumban torténd elkészitésével.

Amennyiben a szervezet éves bevétele meghaladja 200 millié Ft-ot, akkor évente kiilsé auditot
készittet, melyet weboldaldn kdzzétesz.

Pontos tdjékoztatdst ad arrdl, hogy ki ellenérzi a szervezet gazddlkodasat és milyen rendben.

A befolyt adomanyok felhasznalasarél torténé tajékoztatas:

A szervezet az adomdnyozast kovetden az altala vallalt médon, de minimum a sajat honlapjan
tdjékoztatja az adomanyozét az adomany felhasznaldsardl, hasznosuldsarol.

Kommunikalja, hogy az adomanyok felhasznaldsa soran mennyit fordit az adott adomanyokbdl a
megnevezett cél(ok)ra és mennyit adomanygydjtésekhez kapcsolddo koltségek fedezésére.
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AZ ADOMANYGYUJTES ATLATHATOSAGA

Alapvetd cél, hogy minden adomdnygyjtés sordan az adomanyozdnak lehet6sége legyen tdjékozddni

arrél, hogy mire ad illetve hogyan tdjékozddhat vagy kévetheti nyomon adomanydnak hasznosulasat.

Adomadnygydijtés célja legyen vildgosan kommunikalva. Vildgos kommunikaciot jelent, ha
adomanygy(jtése soran kifejtette a potencidlis adomanyozdk szamara:

- hogy az adomdanyozdsnak konkrét vagy altalanos célja van,

- Minimalis elvaras fliggetleniil az adomanygyjtés mddjatél vagy eszkozétdl, hogy azon a helyen,
ahol az adomanyozé taldlkozik az adomanykéréssel, egyuttal megtudja azt is, hogy az
adomadnygyljtéssel kapcsolatos tovabbi informacidkhoz hol tud a tovabbiakban hozzaférni.

NYILVANOSSAG

A szervezet az adomdnyozast kovetden az altala vallalt médon, de minimum a sajat honlapjan
tdjékoztatja az adomdanyozét az el6re kommunikalt Gtemezés szerint az adomany felhasznalasardl,
hasznosulasarol.

A szervezet vallalja, hogy a jelen dokumentumban régzitett valamennyi informaciét és
dokumentumot honlapjan maximum 3 kattintassal elérhetSen elhelyezi.

A sziikséges adatokat elhelyezi a adhat.hu Adhat Adatbazis elnevezés( szervezeti adatbazisban.

Honlapjan elhelyezi az Etikus Adomanygylijt6 Szervezet logét, illetve az Etikai Kddexet vagy egy arra
mutato linket.

Hivatalos irataiba vald betekintési lehet&ség modjat, melyre a térvény kotelezi, kozzé teszi a
honlapjan.

Legf6bb szerve (kuratdrium, kozgydlés, kildottgy(ilés stb.) Giléseinek id6pontjat, meghivojat,
napirendjét nyilvdnossagra hozza, biztositja a részvétel lehetGségét (kivéve, ha azt adatvédelmi
illetve személyiségi jogok miatt korlatozza).



